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Vraag:

Van steeds meer inwoners krijgen we te  horen dat ze absoluut niet staan te wachten op
een blauwe kliko. Enerzijds omdat ze een andere oplossing hebben voor hun oud papier,
anderzijds omdat ze geen ruimte hebben voor een extra bak, laat staan dat ze daarvoor
ruimte willen maken. Uit onder andere de antwoorden op vragen van H&G blijkt dat
ieder laagbouwadres een blauwe kliko aangeleverd zal krijgen of ze nu willen of niet. Pas
na 3/4 maanden kunnen ze die terug geven of omruilen. Een aantal inwoners geeft aan
die bak niet in ontvangst te willen nemen en desnoods op straat te willen laten staan of
zelfs in te willen leveren in het stadhuis, al dan niet in optocht.

Vraag:
1. Komt Cure na een aantal dagen de bakken die op straat blijven staan ophalen?

2. Heeft u een alternatief inleveradres dan het stadhuis?

3. Wilt u de antwoorden op de vragen 1 en 2 ook communiceren naar de inwoners
van Valkenswaard.

Antwoord:

1. Cure haalt de papiercontainers in mei van straat op, wanneer inwoners voor 1 april
2025 aangeven geen gebruik te willen maken van de container. Eventuele fouten die
door Cure zijn gemaakt, worden hersteld. Mensen kunnen hem ook eerst 3
maanden uitproberen en dienen voor 15 juni door te geven aan Cure geen gebruik
te willen maken van een papiercontainer;

2. Er is geen alternatief inleveradres beschikbaar. Inwoners kunnen via een website
aangeven dat zij de container willen ruilen, niet willen gebruiken of willen delen met
een ander adres. Cure zal deze verzoeken verwerken en de containers ophalen of
wisselen zoals aangegeven;

3. De inwoners ontvangen een brief (zie bijlage) waarin staat wanneer ze een
papiercontainer krijgen. In deze brief staat dat ze voor 1 april kunnen aangeven als
ze de container in mei willen laten ophalen. Daarnaast kunnen ze voor 15 juni via de
website doorgeven of ze:
 de papiercontainer willen inleveren;
 de papiercontainer te willen omwisselen voor een kleinere papiercontainer van

140 liter;
 een tweede papiercontainer willen ontvangen.

Voordat we de containers daadwerkelijk wisselen, ophalen of delen, sturen we de
inwoners nog een bevestigingsmail om te vragen of ze hun keuze willen bevestigen.
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Beste bewoner(s),

De gemeenteraad van Valkenswaard heeft in 2024 besloten dat er een einde komt aan het inzamelen van los
aangeboden oud papier en karton. Dit betekent dat vanaf 31 maart 2025 de manier waarop oud papier en karton
wordt ingezameld, verandert. Tot die tijd kunt u uw oud papier en karton nog los aanbieden.

Wat betekent dit voor u?

Vanaf 10 maart ontvangt ieder huishouden in de laagbouw een eigen papiercontainer. Naast uw bestaande
containers voor restafval (grijs) en groente-, fruit- en tuinafval (groen), krijgt u een extra papiercontainer. Deze
container heeft een grijze kleur met een blauwe deksel en een inhoud van 240 liter. Hiermee kunt u uw oud
papier en karton eenvoudig verzamelen en aanbieden.

Wanneer krijgt u de papiercontainer?

U ontvangt uw papiercontainer in week [X] ([xx-xx] - [xx-xx]). Cure plaatst de container bij uw voordeur. U hoeft
hiervoor niet thuis te zijn. De container hoort vanaf dat moment bij uw woning en blijft daar ook bij eventuele
verhuizing.

Waarom deze verandering?

Het gebruik van papiercontainers zorgt voor:

 Minder los papier op straat, waardoor het niet wegwaait of nat wordt.
 Beter gescheiden afval, wat recycling mogelijk maakt en goed is voor het milieu.
 Een veiligere en minder zware inzameling voor onze medewerkers.

De papiercontainer in de afvalkalender

De papiercontainer wordt één keer per vier weken geleegd. Vanaf half maart 2025 kunt u de ophaaldagen
bekijken in de afvalkalender. Deze vindt u in de Cure app of op www.mijnafvalwijzer.nl. Heeft u geen toegang tot
internet? Dan kunt u een papieren afvalkalender aanvragen via onze klantenservice op 040-2500130.

Aan de bewoner(s) van

ons kenmerk telefoon datum
2025- 040 – 2500 130 27-02-2024

Onderwerp
Belangrijke informatie over de inzameling van oud papier en karton



Aanbiedregels

Om de inzameling soepel te laten verlopen, vragen wij u om rekening te houden met de volgende regels:

 Zorg dat uw papier en karton droog en schoon is.
 Deponeer het uitsluitend in de papiercontainer, niet ernaast.
 Heeft u meer papier of grotere dozen dan in de container passen? Breng dit dan naar de milieustraat.

Wilt u de container niet of wilt u deze inruilen voor een kleinere container?

Ontvangt u een papiercontainer, maar wilt u deze liever niet houden? U heeft twee opties:

1. Zo snel mogelijk laten ophalen
Als u de container niet wilt, kunt u dit vóór 1 april 2025 doorgeven via de QR-code onderaan deze brief.
U ontvangt de container alsnog en kunt deze tijdelijk gebruiken om te zien of het bevalt. In april ontvangt
u een e-mail van Cure waarin u definitief kunt bevestigen of u de container wilt houden of niet. Besluit u
alsnog om de container niet te houden? Dan wordt deze in de maand mei bij u opgehaald. Zorg ervoor
dat de container op het moment van ophalen leeg bij uw voordeur staat, niet op de gebruikelijke
aanbiedplaats.

2. De container eerst uitproberen
Twijfelt u nog? Dan kunt u de container uitproberen. Als u de container wilt ruilen voor een kleiner
formaat of alsnog in wil leveren kunt u dit tot 15 juni aan ons doorgeven via de QR code onderaan deze
brief. De container wordt dan in juli bij u bij uw voordeur opgehaald.

Wilt u een tweede container?

U kunt gratis een tweede container aanvragen via de QR-code onderaan deze brief. Deze tweede container zal in
juli worden geleverd.

Meer informatie

Hebt u vragen over bovenstaande acties? Bel Inovim op het telefoonnummer 085 – 07 04209. Dit kan op
werkdagen tussen 08.00 tot 17.00 uur.

Met vriendelijke groet,

Cure Afvalbeheer

Wilt u de container niet, wilt u deze inruilen of wilt u een tweede container aanvragen?
Scan dan deze QR-code en vul het formulier in.

Kunt u de QR-code niet scannen?
Geen probleem! Typ de volgende link in uw webbrowser om het formulier te openen:
https://forms.office.com/e/wM6Aq33cq8

https://forms.office.com/e/wM6Aq33cq8
https://forms.office.com/e/wM6Aq33cq8

