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Vraag:

In vervolg op de gegeven schriftelijke antwoorden op vragen naar aanleiding van deze 
brief, geeft dhr. Bots een toelichting op hoe de zorg geregeld is. Hij schetst het dilemma 
tussen enerzijds het belang van goede, kwalitatieve zorgen en anderzijds de wens om 
de regeldruk te verminderen. Hij zegt toe nadere informatie over de subsidie en de 
inkooprelatie en wat daar precies onder valt. Tevens zegt hij toe informatie over wat het 
sociaal team doet.

Antwoord:

In Nederland is het zorglandschap nog steeds versnipperd. Deze vraag is dan ook heel 
begrijpelijk.
In de gemeente Valkenswaard is bewust gekozen om op verschillende manieren zorg 
aan de inwoners te bieden. Wij zijn ervan overtuigd dat op deze manier de best 
passende ondersteuning geboden kan worden. 
In Valkenswaard ondersteunen wij op een drietal manieren dit zorglandschap. 

Inzet Sociaal Team
Het Sociaal Team wordt gevormd door medewerkers die nog in dienst zijn bij hun 
“moederorganisatie”. Deze medewerkers komen van organisaties zoals Lumens, GGzE 
en Stichting MEE. 
Dit zijn hulpverleners die zonder indicatie direct ingezet kunnen worden. Het doel is dat 
ze de thuissituatie stabiliseren, structuur aanbrengen en het sociaal netwerk 
ondersteunen. Mocht de hulpvraag een structureel karakter kennen waarvoor specifieke 
expertise nodig is, zal er uiteindelijk toch een indicatie voor ondersteuning vanuit de 
Wmo nodig zijn. Hiervoor dient dan een indicatie afgegeven te worden. 
Inzet door het Sociaal Team zal gemiddeld tussen de 3 en 6 maanden duren.
Aan de partijen die inzet leveren in het Sociaal Team (en Centrum Jeugd en Gezin) 
wordt jaarlijks een subsidie beschikbaar gesteld. 

Inlooppunten (zoals De Boei)
Het is gelukkig vaak niet nodig om direct zware specialistische ondersteuning in te 
zetten. Op het moment dat iemand nog grotendeels zelfstandig kan functioneren zijn 
inlooppunten, zoals De Boei een prima plaats waar de inwoner een “lichtere” 
ondersteuningsvraag kan bespreken. Ook hiervoor is geen indicatie nodig. Bij de Boei is 
een professional aanwezig die activiteiten/bijeenkomsten organiseert gericht op 
specifieke vraagstukken zoals gezonde leefstijl en vrouwengroepen. Maar ook het 
letterlijk inlopen met een vraag, of in contact komen met lotgenoten is hier mogelijk. 
Zo’n inlooppunt vangt veel vragen af die anders terecht zouden komen bij de ambulante 
begeleiding of dagbesteding op grond van de Wmo via een indicatie. Ook voor de 
inlooppunten zoals De Boei wordt een subsidie verstrekt.



Wmo indicatie
Op het moment dat blijkt dat inzet van het Sociaal Team niet mogelijk is doordat de 
ondersteuningsvraag een structureel karakter kent en deze niet vanuit de omgeving van 
de inwoner is op te lossen, zal er een Wmo indicatie afgegeven worden. 
Als gemeente Valkenswaard hebben wij vele partijen weten in te kopen die dan 
begeleiding aan huis of dagbesteding bieden. Deze indicatie wordt afgegeven nadat uit 
een keukentafelgesprek de noodzaak bestaat voor deze ondersteuning.   
Voor deze vorm van ondersteuning wordt geen subsidie verleend. Dit gebeurd op basis 
van inkoop zodat we als gemeente ook ten alle tijden garant kunnen staan voor de 
passende ondersteuning aan de inwoners. 


