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Raadsvoorstel

Agendapunt commissie: Rekenkameronderzoek jeugdhulp Valkenswaard

Gegevens steller

Naam: B.A.M. Thijssen
Telefoonnummer: 040 208 34 62
Emailadres: bas.thijssen@valkenswaard.nl

Gegevens agendapunt

Agenda punt:

Zaaknummer:

Datum raadsvergadering:13 november 2025
Portefeuillehouder: Rekenkamer
Onderwerp:

Rekenkameronderzoek jeugdhulp Valkenswaard
1. Voorstel

1. In te stemmen met de aanbevelingen uit het rapport ‘Jeugdzorg in de
gemeente Valkenswaard’ op pagina’s 32 en 33, te weten:
a) aan de gemeenteraad:

1. het aanbod van de gemeentelijke jeugdhulp in Valkenswaard
vraagt om een meer expliciete beleidsinkadering;

2. er is behoefte aan een beleidsmatige en praktische sturing in
het aanbod van de jeugdhulp;

3. het wordt aanbevolen de samenwerking tussen jeugdhulp en
het voorliggend veld verder te ontwikkelen (dit kan in het
beleidsplan en uitvoeringsprogramma worden opgenomen).

b) aan het college:

1. het wordt aanbevolen de rol en taak van de jeugdhulp binnen
het CJG verder te versterken. De basis voor de jeugdhulp
dient verder verbreed te worden. Dit heeft betrekking op de
regie, structuur, deskundigheid en samenwerking binnen de
lokale jeugdhulp;

2. het wordt aanbevolen meer en helder zicht te krijgen op de
ervaringen van cliénten, niet alleen in de geboden hulp maar
ook met de Toegang.

2. Het college van burgemeester en wethouders opdracht te geven de
aanbevelingen op te pakken en de gemeenteraad te informeren over de
gezette stappen.



2. Inleiding

In de verordening gemeentelijke rekenkamer gemeente Valkenswaard 2024 is in
artikel 3, eerste lid, het volgende opgenomen: ‘de rekenkamer onderzoekt de
doelmatigheid, de doeltreffendheid en de rechtmatigheid van het door het
gemeentebestuur gevoerde bestuur’.

Op 30 mei 2024 heeft de rekenkamer een bericht gestuurd aan de
gemeenteraad. In dit bericht kondigden ze aan onderzoek te gaan doen naar
jeugdzorg binnen de A2-gemeenten. Het onderzoek is uitgevoerd door
onderzoeksbureau BBSO.

In het rapport ‘Jeugdzorg in de gemeente Valkenswaard’ staan de resultaten van
het onderzoek beschreven. Op basis van de resultaten worden er conclusies en
aanbevelingen gedaan door de rekenkamer aan de gemeenteraad en het college
van de gemeente Valkenswaard.

Het rapport is door de rekenkamer voorgelegd aan het college van burgemeester
en wethouders voor bestuurlijk wederhoor. Op 8 juli 2025 is het bestuurlijk
wederhoor verzonden aan de rekenkamer. Op 26 augustus 2025 heeft de
gemeenteraad het rapport ontvangen als bijlage bij een aanbiedingsbrief met
nawoord van de rekenkamer. Hier was ook het bestuurlijk wederhoor bijgevoegd
als bijlage.

3. Beoogd effect

Het doel van dit onderzoek was:

‘Met het onderzoek wil de Rekenkamer een beeld schetsen van de aanpak van
de jeugdhulp in de A2 Gemeenten en enkele aanbevelingen geven om deze
aanpak te verbeteren. Daartoe is eerst een analyse gemaakt van de huidige
situatie binnen de drie gemeenten. Voor iedere gemeente is een zelfstandige
analyse gemaakt en aparte rapportage opgesteld’.

In het onderzoek zijn de volgende twee hoofdvragen geformuleerd:

‘a. wat is de huidige stand van zaken in beleid en uitvoering van de jeugdhulp in
de A2 Gemeenten en hoe wordt deze door betrokkenen beoordeeld?

b. welke leerpunten zijn er bij een vergelijking tussen huidige werkwijze en
verwachtingen en toekomstige uitdagingen gezien relevante beleidsagenda’s?
Wat zijn de actiepunten voor de toekomstige vormgeving en aanpak van de
jeugdhulp in de drie A2 gemeenten?”.

In het rapport wordt antwoord gegeven op de hoofdvragen. Doormiddel van
aanbevelingen wilt de rekenkamer de aanpak van jeugdhulp binnen de
gemeente Valkenswaard verbeteren.



4. Argumenten

Op basis van de conclusies van het rapport worden door de rekenkamer de
volgende aanbevelingen gedaan:

Aan de gemeenteraad

Aanbeveling 1

Het aanbod van de gemeentelijke jeugdhulp in Valkenswaard vraagt om een
meer expliciete beleidsinkadering:

— het beleidskader vanuit het sociaal domein biedt te weinig richting aan het
thema ‘jeugdhulp’; de rekenkamer beveelt aan, conform de kaders van de
Jeugdwet, een specifiek beleidsplan voor de jeugd op te stellen waarin expliciet
een aanpak voor preventie, ondersteuning, hulp en zorg wordt verwoord.

Aanbeveling 2

Er is behoefte aan een beleidsmatige en praktische sturing in het aanbod van de
jeugdhulp:

— het heeft in voorgaande jaren aan een gericht uitvoeringsprogramma voor de
inzet en uitvoering van de gemeentelijke jeugdhulp ontbroken,; de rekenkamer
beveelt aan om een uitvoeringsprogramma Jeugd op te stellen en hierin ook de
voortgang te volgen aan de hand van een uitvoeringsmonitor.

Aanbeveling 3

Het wordt aanbevolen de samenwerking tussen jeugdhulp en het voorliggend
veld verder te ontwikkelen (dit kan in het beleidsplan en uitvoeringsprogramma
worden opgenomen):

— een sterkere beleidsmatige verbinding tussen jeugdhulp en de bredere
initiateven voor jeugd (waaronder ook GALA-aanpak) geeft ruimte aan een meer
integrale aanpak binnen het jeugdbeleid;

— de preventieve aanpak dient versterkt te worden door de initiatieven binnen
het onderwijs (zorg in onderwijstijd) te verbinden met de jeugdhulp.

Aan het college

Aanbeveling 4

Het wordt aanbevolen de rol en taak van de jeugdhulp binnen het CJG verder te
versterken. De basis voor de jeugdhulp dient verder verbreed te worden. Dit
heeft betrekking op de regie, structuur, deskundigheid en samenwerking binnen
de lokale jeugdhulp:

— het wordt aanbevolen het functioneren en hulpverleningsaanbod van het
jeugdteam te versterken door deze onder een eenduidige gemeentelijke regie te
brengen; het in dienst nemen van de jeugdprofessionals binnen de gemeente zal
hieraan bijdragen en wordt hiertoe aanbevolen;

— om de regiefunctie van de gemeente te versterken en de toegang te
verbeteren worst aanbevolen om één loket te organiseren en het team hierop af
te stemmen;



— de deskundigheid en professionaliteit van de hulpverleners verdient meer
aandacht door het aanbod van opleidingstrajecten, gericht op de basiskennis van
de Jeugdwet als op de inhoud van specifieke hulpverleningstrajecten; een
structurele inzet van gedragswetenschappelijke deskundigheid is hierbij aan te
bevelen;

— samenwerking met de jeugdteams in de A2 gemeenten biedt een mogelijkheid
beter te anticiperen op de vraag naar jeugdhulp en op de gewenste inhoudelijke
kennis door bundeling van inhoudelijke capaciteit.

Aanbeveling 5

Het wordt aanbevolen meer en helder zicht te krijgen op de ervaringen van
cliénten, niet alleen in de geboden hulp maar ook met de Toegang:

— de door de gemeente verrichte onderzoeken naar de cliéntervaringen over de
aangeboden jeugdhulp zijn over het algemeen positief, maar de CEO zelf heeft
als instrument aandacht nodig om de betrouwbaarheid van de meting van de
cliéntervaring te vergroten. Aanbevolen wordt om de clié€ntervaringsonderzoeken
zowel representatief als aselect te laten zijn en vaker en efficiénter te laten
plaatsvinden;

— de CEO dient samen met de monitoring ook een basis te zijn om de
taakuitvoering in de jeugdhulp te verbeteren. Zo wijzen aanvullende data op het
belang van een verdere vermindering van de wachttijden (i.c. reactietermijn op
de aanvragen van cli€nten) en verbetering van de zichtbaarheid en
bereikbaarheid van het jeugdteam.

5. Kanttekeningen

In het bestuurlijk wederhoor gaat het college van burgemeester en wethouders
in op de conclusies en aanbevelingen van de rekenkamer. Hierbij worden door
het college verschillende kanttekeningen geplaatst.

6. Financién

Het budget van de rekenkamer van Valkenswaard voor 2025 is 34.647 Euro. De
kosten van dit onderzoek zijn uit dit budget betaald. Aan het einde van het jaar
legt de rekenkamer in het jaarverslag verantwoording af.

7. Participatie
Niet van toepassing.
8. Communicatie

Het rapport van de rekenkamer zal op de website van de gemeente Valkenwaard
worden geplaatst.



9. Vervolg

Overeenkomstig met artikel 185a van de Gemeentewet, dient het college van
burgemeester en wethouders te rapporteren aan de gemeenteraad over de wijze
waarop vervolg is gegeven aan de aanbevelingen.

Bijlagen:

1. Aanbiedingsbrief rapport met nawoord
2. Rapport jeugdhulp Valkenswaard
3. Bestuurlijk wederhoor jeugdzorg in de gemeente Valkenswaard
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